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Mobilt internet mest udbredt i store virksomheder

Nasten hver tredje medarbejder i virksomheder med mindst ti ansatte er forsynet
med udstyr til mobil internetadgang til arbejdsbrug. Andelen er stgrst (34 pct.) i store
virksomheder med mindst 50 ansatte, mens andelen er nede pa 24 pct. i mindre virk-
somheder med 10-49 ansatte.

Andel medarbejdere med mobilt internetadgang til arbejdsbrug. 2012
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Anm.: Andel medarbejdere forsynet med udstyr til mobil internetadgang til arbejdsbrug i virksomheder med mindst ti
ansatte.

I branchegruppen information og kommunikation har 68 pct. af medarbejderne udstyr
til mobilt internet til arbejdsbrug, hvilket er betydeligt flere end gennemsnittet. Ogsa
erhvervsservice mv. ligger noget over gennemsnittet. Begge branchegrupper er praeget
af videnbaserede virksomheder.

To ud af tre virksomheder har forsynet medarbejdere med mobilt udstyr

I alt to tredjedele af de danske virksomheder (65 pct.) har forsynet medarbejdere
med mobilt udstyr til arbejdsbrug. Det kan veere i form af beerbare computere, tablets
eller mobiltelefoner. Som oftest tilbydes en kombination af disse typer udstyr.

I naesten alle virksomheder med mobilt udstyr til arbejdsbrug bruges udstyret til ad-
gang til virksomhedens e-mailsystem (95 pct.). Neesten lige sd udbredt er informa-
tionssggning pa internettet (86 pct.) samt adgang til at redigere virksomhedens do-
kumenter (73 pct.). I 64 pct. af virksomhederne, hvor medarbejdere har mobilt ud-
styr, bruges det til seerlige forretningssystemer, fx ordrestyring eller gkonomisystem.

Adgang til virksomhedens dokumenter eller forretningssystemer er knapt s udbredt
blandt de mindre virksomheder som hos de stgrre.

Denne udgivelse kan findes pd www.dst.dk/nytudg/15162
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Brug af mobil internetadgang til arbejdsbrug. 2012

Alle virk- Branche Antal ansatte
somheder
Industri Bygge Handel og Info. Erhvervs-  10-19 20-49 50-99 100+
og anleeg transport 0g  service
mv.  komm. mv.
pct.
Bruger mobilt udstyr til arbejdsbrug 65 67 59 58 89 76 53 VAl 85 93
pct. af virksomheder med mobilt udstyr til arbejdsbrug
Udstyrstyper
Mobiltelefoner! 93 93 88 93 98 93 89 94 95 98
Beerbare computere? 89 91 81 87 96 91 86 87 95 98
Anvendelsesomrader
Adgang til e-mail system 95 97 88 94 99 97 93 95 98 100
Informationss@gning pa internettet 86 86 84 84 92 88 84 85 89 89
Adgang til virksomhedens dokumenter? 73 76 63 71 83 77 69 72 80 86
Brug af szerlige forretningssystemer? 64 64 51 67 73 61 57 63 74 81

' Andet baerbart udstyr, fx mobiltelefoner,

2 Herunder 'netbooks' og 'tablets.

herunder smartphones. 3 Adgang til at 8bne og redigere virksomhedens dokumenter.

4 Fx ordrestyring eller skonomisystem.

Pris og darlig forbindelse er barrierer for brug af mobilt udstyr i arbejdsregi
Dérlig forbindelse til mobilnettet var den hyppigst forekommende barriere for bru-
gen. Det navnes som en forhindring eller begraensning af 34 pct. af de virksomheder,
som har forsynet medarbejdere med mobilt udstyr.

Hgje omkostninger til abonnement eller forbrug var et problem for 24 pct. og herefter
fulgte tekniske problemer, fx softwareintegration (18 pct.) og sikkerhedsproblemer i
form af afslgring eller tab af data (17 pct.). 11 pct. mente, at "begreenset nytte" var en
hindring og endelig nevnte 5 pct. "andre problemer".

Barrierer for brug af mobil internetadgang til arbejdshrug. 2012
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Anm.: Hgje omkostninger: til abonnement eller forbrug. Sikkerhedsproblemer: afslering eller edeleggelse af data.
Tekniske problemer: herunder med integration til virksomhedens software.

De stgrste virksomheder synes i hgjere grad at meerke disse barrierer end de sma. Fx
er sikkerhedsproblemer en hindring for 23 pct. af virksomhederne med mindst 50
ansatte mod 16 pct. blandt virksomheder med 10-49 ansatte. Tilsvarende navner de
storste virksomheder oftere problemer med hgje omkostninger samt darlig forbin-
delse til mobilnettet. Der er omvendt faerre store end sma virksomheder som neevner
"begraenset nytte " som en hindring.



Nér de store virksomheder ligger hgjere mht. barrierer, kan en medvirkende forkla-
ring veere deres mere omfattende anvendelse af mobilt udstyr badde mht. anvendelses-
omréader samt en hgjere andel af bergrte medarbejdere.

Blandt de virksomheder, der ikke har forsynet medarbejderne med mobilt udstyr blev
disse problemer i alle tilfaelde vurderet til at have mindre betydning. Dog var der, ikke
unaturligt, langt flere (43 pct.) som mente at mobilt udstyr havde begranset nytte.

Barrierer for brug af mobil internetadgang til arbejdsbrug. 2012
. _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]

Alle virk- Branche Antal ansatte
somheder
Industri Bygge Handel og Info. Erhvervs-  10-19 20-49 50-99 100+
og anleeg transport og  service
mv.  komm. mv.
pct.
Darlig forbindelse til mobil-nettet 34 35 36 32 31 36 32 35 34 4
Hgje omkostninger til abonnement/forbrug 24 26 26 23 19 23 22 22 28 31
Tekniske problemer’ 18 18 16 20 15 15 18 16 19 18
Sikkerhedsproblemer? 17 18 13 19 17 17 15 17 20 26
Begraenset nytte for virksomheden 1" 13 15 12 5 8 13 10 9 9
Andre problemer 5 7 5 5 5 5 5 5 7 7

Anm.: "Er der noget af det falgende, der hindrer eller begraenser virksomhe-

dens brug af mobilt udstyr til internet?"

Mere information

! Herunder med integration til virksomhedens software.

2 Afsloring eller adelaeggelse af data.

Mere detaljerede oplysninger om dette og andre it-temaer vil blive offentliggjort i arspubli-

kationen /t-anvendelse i virksomheder 2072 pa www.dst.dk/it og kan desuden ses i
Statistikbanken pa www.dst.dk/stattabel/1548.

Kilder og metoder

segelse blandt 3.857 virksomheder med mindst ti ansatte.

Lees mere om kilder og metoder pa www.dst.dk/varedeklaration/1201.

Neeste offentliggarelse
Henvendelse

[t-anvendelse i virksomheder 2013 udkommer uge 36 i 2013.
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